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Khi ndo nén Dén Phong Cap ciru

Phong Cap clru (Emergency Room - ER) trong cdc bénh vién c6 thé rat déng ngudi, d3c biét 1a trong nhitng
ngay nghi I&. Ludn dén ER néu ban bj tai nan nghiém trong hodc cé céc triéu chitng cé thé de doa dén tinh
mang nhu:

e Khd thd hodc thd hut hoi

e Dau/co thit nhiéu & bung hodc nguc

e  (Cam giac yéu &t hodc nglra ran & mot bén co thé
e Battinh

e Chdy mau nghiém trong

DGi vdi nhitng ngudi cé cac thac mac va lo ngai khdng khan cap vé strc khde, cé thé cé céc lya chon tét hon 13
dén ER. Viéc goi cho béc si gia dinh hodc nha cung cdp dich vu chdm séc clia ban hodc dén mét phong kham
khong can dat hen (walk-in) co thé gidi quyét lo ngai vé sirc khde cia ban. Néu ban can dich vu chdm séc ngay
1ap tirc, cung ngay, hay can nhac Trung tdm Chdm séc Khan cap va Ban dau (Urgent and Primary Care Centre -
UPCC).

Trung td4m Cham séc Khan cip va Ban dau (Urgent and Primary Care Centre - UPCC) gitip ngudi dan ti€p can
t&t hon véi dich vu chdm sdc sirc khde cling ngay, ngay 1ap tirc, khdng khan cap, ké ca vao budi t8i va cudi
tuan. Cac trung tdm nay 13 mot gidi phap thay thé cho viéc dén cac khoa cip clru ddi vdi cac van dé khéng can
phai dwoc thdm kham tai bénh vién. Vi du: nhitng bénh nhan can dwgc chdm sécy té trong vong 12 dén 24
gi® vi mot van dé nhu bong gan, vét cat nhd hodc bdng nhe cé thé d&n Trung tdm Cham séc Khan cap va Ban
dau. PE biét thém thdng tin vé cac UPCC va dé tim hiéu xem c6 dia di€ém nao gan ban hay khéng, hdy xem
Cac Trung tAm Cham sdc Khan cip va Ban dau.

N&u ban khong biét chac liéu mot lo ngai vé strc khde cé phai la trudng hop khan cap hay khong, hay goi cho
HealthLink BC theo s6 8-1-1 dé duwoc tw van.

Viéc ch déng chdm sdc strc khde clia ban cling c6 thé gilip ban dwa ra nhitng quyét dinh vé thoi diém can
tim kiém sw chdm sdc. Hay nhap vao cdc lién két dudi day dé biét thém théng tin:

e Cac Quyét dinh vé Strc khde dua trén Thong tin Day du

e Dua ra cac Quyét dinh Tot vé Sirc khde

Dé biét thém vé cac chu dé cla HealthLinkBC File, hay truy cap
www.HealthLinkBC.ca/more/resources/healthlink-bc-files hodc dén don viy té céng cong tai dia phuong
ctia ban. D& co thong tin va 16i khuyén vé strc khde khong khan cép tai B.C., hay truy cap
www.HealthLinkBC.ca ho&c goi s6 8-1-1 (mién phi). Déi véi nguwdi khiém thinh hodc lang tai, hay goi s6
7-1-1. C6 céc dich vu dich thuat cho hon 130 ngén ngtr khi c6 yéu cau.
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