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Les crises de colère
Avant qu’une crise de colère  
ne se produise :
✔	 Respectez les horaires de repos, d’activité, de 

repas et de collation. Apportez des collations 
saines et de l’eau lorsque vous sortez de 
la maison.

✔	 Informez-le à l’avance de ce qui va se passer 
et de ce que vous attendez de lui : « Nous 
allons au magasin pour acheter du lait et des 
fruits. Tu peux m’aider à choisir les bananes. »

✔	 Trouvez des façons de l’aider à gérer ses 
sentiments, comme courir vite ou utiliser 
des mots.

✔	 Essayez de ne pas refuser chacune 
de ses demandes. Laissez-le contrôler 
les éléments mineurs.

À ESSAYER
Vous n’avez pas à intervenir 
chaque fois que votre enfant fait 

une scène. S’il fait quelque chose qui n’est 
pas très grave et qui ne met personne en 
danger, vous pourriez le laisser passer. 
Par contre, ne laissez pas passer ses bons 
comportements. Le féliciter régulièrement 
l’aide à apprendre à exprimer ses 
sentiments d’une façon saine.

Si vous voyez qu’une crise de colère 
est sur le point de se manifester
✔	 Réorientez-le, détournez son attention ou 

essayez de changer ce qui le dérange : « Je 
vois bien que tu es frustré. Puis-je t’aider? »

✔	 Donnez-lui un moment de calme 
s’il est fatigué.

✔	 Donnez-lui à manger s’il a faim.

S’il fait une crise de colère
✔	 Prenez quelques grandes respirations et 

restez calme. Ne criez pas et ne lui donnez 
pas la fessée.

✔	 Essayez de le réconforter : « Je suis ici et 
je t’aime. » N’essayez pas de parler de ses 
sentiments pour le moment; attendez que 
tout le monde soit revenu au calme. 

✔	 Essayez de le prendre fermement, mais 
affectueusement; arrêtez si la crise de colère 
semble s’amplifier.

✔	 Si vous êtes dans un lieu public, n’oubliez pas 
que la plupart des personnes vont comprendre.

✔	 Assurez-vous qu’il ne se blessera pas, qu’il ne 
blessera pas les autres et qu’il ne brisera rien.

Lorsque la crise de colère est terminée :
✔	 Prenez-le et réconfortez-le.
✔	 Félicitez-le pour avoir repris le contrôle sur 

lui-même.
✔	 Aidez-le à nommer les sentiments qu’il a 

ressentis avant, pendant et après la crise de 
colère. 

✔	 Discutez de ce qu’il pourrait faire la prochaine 
fois – comme vous dire qu’il est contrarié ou 
qu’il a faim avant que ses émotions deviennent 
trop importantes à gérer.

À RETENIR
Votre enfant apprend à bien se 
comporter en vous observant. Si 

vous agissez avec respect envers lui et envers 
les autres, il apprendra à faire de même. 

Il peut être stressant de gérer les comportements 
provocateurs. En tant que parent, vous pouvez 
avoir l’impression d’être en faute. Ou vous 
pouvez vous souvenir d’une situation difficile 
que vous avez vécue étant enfant.

Mais à mesure que votre enfant grandit et qu’il 
cherche à être plus autonome, il est normal qu’il 
fasse des scènes. Il découvre le monde et ce qu’il 
peut faire et ne pas faire. Son comportement est 
aussi sa façon de vous dire ce dont il a besoin, 
comme du repos, des aliments, du réconfort 
ou le contact de son parent ou de la personne 
qui prend soin de lui. 

Lorsque le comportement de votre enfant 
est provocateur, votre rôle est de l’aider à 
comprendre ce qu’il ressent et à gérer ses 
émotions de façon saine. C’est aussi une 
occasion de répondre à ses besoins de manière 
à tisser un lien fort et respectueux avec lui.

Les morsures
✔	 Définissez la limite de façon claire et simple. 

« Non, ne mords pas s’il te plaît. Ça fait mal. » 
Puis passez à autre chose.

✔	 S’il mord lorsque vous l’allaitez, dites lui un 
« non » ferme et retirez-le de votre sein. Puis 
essayez de nouveau (consultez L’allaitement 
de votre enfant).

✘	 Ne le mordez pas en retour. Cela pourrait 
l’effrayer et le déconcerter; cela lui 
indiquerait qu’il est acceptable de mordre.

✘	 Ne riez pas.

Gérer les comportements provocateurs les plus courants
VOTRE RÔLE PARENTAL ENVERS VOTRE ENFANT

https://www.healthlinkbc.ca/sites/default/files/documents/TFS_breastfeeding-fr.pdf
https://www.healthlinkbc.ca/sites/default/files/documents/TFS_breastfeeding-fr.pdf
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LE SAVIEZ-VOUS?
Comme plusieurs parents, vous 
pourriez être mal à l’aise lorsque 

votre enfant démontre de fortes émotions 
comme de la colère ou de la tristesse. Cela 
pourrait vous rappeler des moments difficiles 
de votre vie ou vous pourriez seulement 
être gêné d’exprimer vos sentiments. 
Comprendre la raison pour laquelle vous 
êtes mal à l’aise face aux émotions de votre 
enfant peut vous aider à réagir auprès de 
votre enfant de façon saine et utile, au lieu de 
réagir en fonction de votre propre tristesse, 
de votre colère ou de votre frustration. 

MODELEZ SON CERVEAU
En restant calme lorsque votre 
enfant fait une crise de colère, 

vous lui montrez comment réagir face 
à des situations stressantes.

Les querelles avec  
les autres enfants
✔	 Si vous êtes inquiet pour sa sécurité, 

intervenez immédiatement.
✔	 Si la sécurité n’est pas en cause, demeurez 

à l’écart pour une minute et voyez s’il peut 
résoudre le problème de lui-même.

✔	 Suggérez des solutions équitables, comme le 
partage : « Amy aime vraiment le camion avec 
lequel tu joues. Lorsque tu auras terminé, 
peux-tu lui donner un tour? »

Les pleurnicheries
✔	 Vérifiez s’il a faim, s’il est fatigué  

ou s’il n’est pas à l’aise.
✔	 Aidez-le à trouver des mots pour exprimer 

ce qui l’incommode.
✔	 Félicitez-le lorsqu’il ne pleurniche pas.

Lambiner (se déplacer lentement en perdant son temps)
✔	 Avisez-le suffisamment à l’avance avant de changer d’activité.
✔	 Prévoyez plus de temps que nécessaire, particulièrement lorsque vous savez que la transition sera 

difficile, comme ranger les jouets pour se préparer au coucher. 
✔	 Dites-lui clairement et simplement ce qu’il a à faire : « Mets ton manteau maintenant, s’il te plaît ».
✔	 Rangez les jouets, éteignez la télévision et éliminez les distractions lorsque vous êtes pressé. 

Donnez-lui un certain contrôle sur la situation en lui donnant une tâche à faire.


	How to Use This Handbook
	Canada’s Food Guide
	Resources
	Index

	Violence and Other Abuse in the Home 
	How Does Abuse Affect Children?
	What You Can Do
	Getting Help
	Child Sexual Abuse


	Safety With Animals
	Getting a Pet
	Being Around Other Animals


	Safety in the Community
	Developing Your Toddler’s Skills

	Water Safety
	Safer Baths and Bathrooms
	Safer Pools and Garden Ponds


	Playing Safely Outside
	In the Heat and Sun
	In the Cold
	On the Playground


	Equipment Safety
	Safer Chairs
	Safer Gates
	Safer Playpens
	Safer Strollers
	Safer Child Carriers
	Safer Beds and Cribs 
	Safer Cycling 
	Safer Toys


	Car Safety
	Child Car Seats 
	General Car Safety 


	Childproofing Your Home
	Everyday Objects to Watch Out For
	Preventing Fires and Burns
	Preventing Falls and Bumps
	Preventing Poisoning 
	Preventing Bathroom Mishaps
	Preventing Kitchen Mishaps


	Key Safety Messages
	Balancing Work and Child Care
	Choosing Child Care
	Types of Child Care
	Helping Your Toddler Adjust to Child Care
	Dealing With Unhappiness
	Helping Pay for Child Care

	Toddler Safety

	Parenting Issues
	Emotional Upset
	Taking Care of Your Relationship With Your Partner
	Differences in Parenting Style
	Parenting on Your Own
	Cultural Differences in Parenting
	Parenting a Toddler with Special Needs


	Helping Your Toddler Through Change
	Signs Your Toddler is Upset
	Dealing With Planned Changes
	Dealing With Loss and Grief


	Staying Calm
	Dealing With Common Challenging Behaviours
	Biting
	Tantrums
	Fighting With Other Children
	Whining
	Dawdling (Moving Slowly)


	Positive Discipline
	Positive Discipline vs. Punishment
	Positive Discipline by Age


	Why Does Your Toddler “Act Out”?
	Growing as a Parent
	When Your Toddler is Sick
	Fever
	Cough and Cold
	Flu
	Visiting a Health Care Provider

	Parenting Your Toddler

	Preventing Sickness
	Immunization
	Hand Washing
	Keeping Surfaces Clean


	Looking After Your Toddler’s Hearing
	How Hearing Typically Develops
	Keeping Hearing Healthy


	Looking After Your Toddler’s Vision
	How Vision Typically Develops
	Keeping Eyes Healthy


	Looking After Your Toddler’s Teeth 
	How Teeth Usually Grow 
	Teething
	Keeping Teeth Healthy
	What About Soothers and Thumb-Sucking?


	Learning to Use the Toilet
	Is Your Toddler Ready?
	Keys to Toileting Success
	What You’ll Need
	Steps Along the Way


	Sleep and Your Toddler
	Typical Sleep Patterns for Toddlers
	Falling Asleep on Her Own
	Waking in the Night
	Safer Cribs
	Safer Beds
	Bedsharing
	Sleep-Related Infant Death


	Physical Activity
	Benefits of Being Active
	Activities to Try


	Your Toddler’s Growth
	Typical Growth for a Toddler
	What You Can Do


	Understanding Food Allergies
	Common Food Allergens 
	Introducing Common Food Allergens 
	Signs of Food Allergy

	Your Toddler’s Growth, Learning and Health

	Vegetarian and Vegan Toddlers
	Nutrients to Pay Special Attention to

	Picky Eating
	Good Mealtime Habits
	Reducing Choking Hazards
	Vitamin and Mineral Supplements
	Vitamin D
	Iron


	Safe, Healthy Foods and Drinks
	Drinks
	Foods


	Healthy Meal and Snack Ideas
	Feeding by Age
	6 to 9 Months
	9 to 12 Months
	12 to 24 Months
	24 to 36 Months
	Daily Food Suggestions


	Drinking From a Cup
	Why Not Sip Cups?
	Why Not Bottles?
	Making the Switch From Bottle to Cup


	Introducing Solid Foods
	First Foods
	Homemade Baby Food


	When Your Toddler Stops Breastfeeding
	Healthy Eating During Breastfeeding
	Cleaning and Sterilizing Feeding Equipment
	Keeping Everything Clean

	Formula Feeding
	Make an Informed Choice
	If You Use Formula


	Supplementing
	Supplementing Options
	Before Supplementing
	What About Sharing Milk Informally With Other Parents?


	Breastfeeding Your Toddler
	It’s Important for Your Toddler
	It’s Important for You
	Can I Breastfeed my Toddler if…?
	Finding Help


	Eating Well
	Mealtime Roles
	Hunger and Fullness Cues
	When Your Toddler Says No to Food


	If You Have Concerns About Your Toddler’s Development
	What You Can Do
	Feeding your toddler

	Reading to Your Toddler
	Screen Time 
	Less is Better
	Safer Screens


	Toys
	Safer Toys

	Play
	What Does Play Teach Your Child?
	Play by Age


	Empathy
	Independence
	Gender Identity 
	Finding Support

	Sexual Development
	Sexual Development by Age
	Masturbating and Exploring With Other Children


	Typical Child Development by Age
	Physical Development
	Social Development
	Emotional Development
	Cognitive Development
	Language Development


	The 5 Areas of Child Development 
	Physical Development
	Social Development
	Emotional Development
	Cognitive Development
	Language Development


	Brain Development
	Early Experiences Build the Brain
	How Can You Build Your Toddler’s Brain?
	How Does Stress Affect Your Toddler’s Brain? 


	Learning About Your Toddler
	Attachment
	Temperament


	Introduction 
	Acknowledgements
	Toddler Development

